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Obiectivele disciplinei (descrierea rezultatelor invatarii):

Cunostinte: masteranzii vor dobandi concepte fundamentale ale disciplinei Leadership si
comunicare, cunoasterea principalelor tipuri de leadership si intelegerea rolului si importantei
comunicarii in practicarea unui leadership eficient. De asemenea, vor constientiza importanta
relatiei dintre leadership si comunicare, intr-un context social (organizational), in general, si
intr-un context specializat in conducere si comunicare, educational, in particular.

Abilitati: masteranzii vor capabil sa identifice diverse tipuri de leadership si sa stabileasca
particularitatilor strategiilor de comunicare pentru fiecare dintre acestea. De asemenea, vor
constientiza care dintre formele de leadership este adecvat profilului lor de personalitate si ce
tip de management asociat cu un anumit tip de leadership poate aduce eficienta
organizationala.

Responsabilitate si autonomie: masteranzii vor putea desfasura activitati de conducere
(leadership sau management) desfasurate la nivelul unei echipe de lucru si va exersa
asumarea responsabilitatii pentru luarea deciziilor in situatii de munca complexe si
imprevizibile; de asemenea, masteranzii vor evidentia cunostintele si bunele practici care au
asigurat performanta echipei in rezolvarea de probleme si, implicit, in directia dezvoltarii
profesionale si personale.

Descrierea cursului:

1. Curs 1. Leadershipul — notiuni introductive (definitia leadershipului; leadershipul
individual sau de grup; portretul ideal al unui leader; clasificari ale leaderilor;
capacitatea de a comunica si retorica leadershipului; stiluri de leadership;
forme ale puterii; leader si/ sau manager) (2 ore)

2. Acceptiunile psihologice ale notiunii de leadership (delimitari conceptuale;
acceptiunea psihosociala a conducerii; acceptiunea psihoorganizationala a
conducerii); Tipologii ale stilurilor de conducere (tipologii unidimensionale) (2
ore)

3. Leader sau/ si manager ? Analiza comparativa intre cele doua forme de




conducere la nivel institutional/ organizational (2 ore)

4. Teorii si modele ale leadershipului/ conducerii (teoriile personologice;
teoriile contingentei: leadershipul situational; teoriile interactiunii sociale:
leadershipul tranzactional) (2 ore)

5. Forme recente de leadership (leadershipul carismatic; leadershipul
transformational, leaderul inteligent emotional; leadershipul servant) (2 ore)
6. Comunicarea — notiuni introductive (definitie, teorii, modele, clasificare;
analiza psihosociologica a comunicarii) (2 ore)

7. Comunicarea didactica eficienta (2 ore)

2. Seminar/
Laborator/
Proiect/
Practica

1. Leadership si comunicare: interactiunea dinamica (2 ore)

2. Leadership si management educational (3 ore)

3. Leadershipul (conducerea) intre, practica, stiinta si arta (conducerea ca
practicd; conducerea ca arta; conducerea ca stiintd) (2 ore)

4. Leaderul si rolurile sale in cadrul grupului (2 ore)

5. Comunicarea si limbajul (scopurile si rolurile, formele, functiile comunicarii
si limbajului; competenta de comunicare). Leadership si limbaj (4 ore)

6. Strategii de comunicare didactica eficienta (2 ore)

7. Stilurile de comunicare - tipologii (stilurile pasiv, agresiv si asertiv; stilurile
directiv, egalitarist, structurativ) (2 ore)

8. Stiluri de conducere si modalitati de evaluare a lor; Identificarea stilului
individual/ personal de comunicare (testul DiSC, chestionare etc.) (2 ore)

9. Leadership si comunicare (comunicarea implicita si crearea normelor
relationale; crearea implicita a leaderului si efectele sale induse; teorii si
modele ale leadershipului bazate pe comunicare; teoria schimbului lider-
membru; modelul competentelor comunicative; comunicarea formala si
informala in organizatii) (2 ore)

10. Comunicarea — cheia unui leadership eficient (2 ore)

11. Bariere/ dificultati de comunicare si comunicare eficienta (barierele
comunicarii in procesul didactic; strategii de comunicare verbala eficienta —
reguli); Formele instrumentale de comunicare (argumentarea; persuasiunea;
manipularea; negocierea) (2 ore)

12. Leadership educational si comunicare organizationald eficienta (3 ore)

3. Bibliografie

Bibliografie obligatorie:

1) Abric, J. C. Psihologia comunicirii, lasi. Polirom. 2005.

2) Blanchard, K. Conducerea la un nivel superior, Bucuresti. Meteor Press.
2011.

3) Bush, T. Leadership si management educational. Teorii si practici actuale,
lasi. Ed. Polirom. 2015.

4) Gell, A. Cartea de Leadership, Bucuresti. ACT si Politon. 2017.

5) Goleman, D. Inteligenta emotionala in leadership, Bucuresti. Ed. Curtea
Veche. 2003.

6) Marquet, L.D. Leadershipul inseamna limbaj, Bucuresti. ACT si Politon.
2022

7) Mucchielli, A. Arta de a comunica, lasi. Ed. Polirom. 2005.

8) Osiceanu, M.-E. (2023). Leadership si comunicare, Suport de curs in format
electronic (platforma MS Teams).

9) Panigoara, 1.0. Comunicarea eficienta, lasi, Ed. Polirom, 2008.

10) Zlate, M. Leadership si management, lasi. Ed. Polirom. 2004.
Bibliografie optionala:

1) Combs, A. W.; Miser, A. B.; Whitaker, K. S. On becoming a school leader: a
person-centered challenge, Association for Supervision and Curriculum
Development, Alexandria, Virginia — USA. 1999.
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Humanitas. 2000.

2005.

2) Cuillenburg, J.J.; Scholten, O.; Noomen, G.W. Stiinta comunicarii, Bucuresti.
3) Lacombe, F. Rezolvarea dificultatilor de comunicare, lasi. Ed. Polirom.
4) Maxwell, J.C. Dezvolta leaderul din tine, Bucuresti. Ed. Almatea. 1999.

5) Scheerens, J. School Leadership Effects Revisited. Review and Meta-
Analysis of Empirical Studies, Heidelberg London New York, Springer, 2012.

Examinarea:

Ponderea fiecarui criteriu in nota finala

1. Examinarea finala

40%

2. Verificarea cunostintelor pe parcurs

Seminar

40%

Laborator

Proiect (proiectul nu are nota distincta)

3. Evaluari periodice:

3.1 Examinari scrise / orale

3.2 Teme, rapoarte, etc.

20%

4. Alte criterii (se vor specifica)

Media finala se calculeaza ca medie
ponderata intre examinarea finalg,
elaborarea unui studiu de caz din
problematica abordata la curs/
temele/referatele etc. realizate pe
parcursul semestrului si participarea la
orele de curs si de seminarii.

Scurta descriere a procedurii de examinare finala:

Examinarea finala va consta intr-un test scris (timp 120 minute) cu 2-3 subiecte (de sintez3,
gandire criticd, analiza comparativa, capacitate de argumentare etc.) din tematica de curs.

Estimarea numarului total de ore pe semestru pentru studiu individual

Tipul de activitate individuala (l;lrré Tipul de activitate individuala Nr. ore
1. Studiu notite de curs 20 8. Studiu pentru examinarea 15
finala
2. Studiu bibliografie obligatorie 20 9. Sedinte de consultatii 0
3. Studiu bibliografie suplimentara 10 10. Documentare practica pe 0
teren
4. Pregatire activitati specific disciplinei 11. Studiu la biblioteca aditional | 5
5. Pregatire teme 15 12. Studiu resurse internet 15
6. Studiu pentru evaluari periodice scrise | 0 13. Alte activitati (se enumerd) |0
7. Studiu pentru evaluari periodice orale | 8 Numarul total de ore:
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