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CB Fisa de disciplina

Numele disciplinei: | Consultanta de proces, coaching si mentorat
Facultatea: DPPD | Domeniu: SED
Program de studii | MCE
Cod plan: 48 \ Cod disciplina: 3005
Anul de studiu: 2 Forma de examinare: (E- Credite | E(C) 6
Examen; C- Colocviu; P-Proiect; | E | ECTS
Semestrul: 3 A/R- Admis/ Respins ) (CR): |P 0
Categoria disciplinei: (DF - Fundamentald; DD - Domeniu; DS -Specialitate; DC -
<. DA
Complementard; DA - Aprofundare)
Tipul disciplinei: (OB-Obligatorie; OP-Optionald; FC-Facultativa) OB
Numarul de ore de activitate Activitate didactica Activitate didactica
. . ) . < 59 . < . 0
didactica pe semestru: neasistata asistata partial
- T Din care, saptamanal:
C.t IVIta:[? ! act-|ca 42 Curs Seminar Laborator Proiect
asistata integral:
1 1 1 0
Departament DPPD
g:\ucllgt:.dldactlc Conferentiar Taranu Adela Mihaela

Obiectivele disciplinei (descrierea rezultatelor invatarii):

Cunostinte: studentii vor putea recunoaste diferitele instrumente de identificare si analiza de
nevoi privind formarea si dezvoltarea profesionala a resurselor umane, respectiv metode si
tehnici de cunoastere/ consiliere a elevilor/ profesorilor/ parintilor.

Abilitati: studentii vor putea realiza autoanaliza proiectului de formare si dezvoltare continua
din perspectiva noilor provocari in plan profesional; vor putea proiecta un program de formare
continua care vizeaza consilierea educationala si integrarea profesorilor debutanti in
organizatia scolara.

Responsabilitate si autonomie: studentii vor aborda responsabil situatii cu grad ridicat de
dificultate, in vederea solutionarii eficiente a acestora, cu respectarea eticii profesionale; vor
autoevalua nevoia de formare profesionala si de evolutie in cariera profesionala.

Descrierea cursului:

1. Curs

2. Seminar/ 1. Organizatii si comportament organizational

Laborator/ 2. Studii privind eficienta programelor de consultanta, coaching, mentorat in
Proiect/ organizatii (cresterea performantei)

Practica 3. Componente de rol profesional asociate consultantului, coach-ului si

mentorului — interese, aptitudini si competente la nivel personal

4. Modele si tehnici de analiza de proces (STEEP, SWOT etc.)

5. Modele si tehnici de evaluare/ diagnoza organizationalad/ a
comportamentului organizational

6. Modele si tehnici de interventie pentru eficientizarea/ optimizarea
comportamentului organizational/ profesional

7. Construirea si consolidarea relatiei interpersonale in consultanta, coaching
si mentorat

8. Importanta abilitatilor de comunicare in consultanta, coaching si mentorat
9. Training-ul ca forma de coaching




10. Coaching si leadership
11. Mentorat si leadership in scoala
12. Consultanta, coaching, mentorat — studii de caz
13. Metodologia design-ului unui program de consultantd/ coaching/
mentorat
14. Aspecte etice ale consultantei, coaching-ului si mentoratului

3. Bibliografie | Bibliografie obligatorie: Cragovan, M. (2016), Mentoratul — modalitate de
pregatire si integrare profesionala a cadrelor didactice, Editura Universitara
Pantis, 0. (2016). Practical Leadership, Ed. Humanitas Multimedia
Raymond Larissa, Flack Jill si Burrows Peter, A Reflective Guide to Mentoring
and being a teacher-mentor, Early Childhood and School Education Group,
Department of Education and Trening Treasury Place, East Melbourne,
Victoria 3002, February 2016, at
http://www.education.vic.gov.au/Documents/school/teachers/profdev/Refle
ctiveguidet omentoringschools.pdf Bibliografie optionala:
Bungay Stanier, M. (2017). Coaching zi de zi, Ed. Publica
Cardon, A. (2015). Coaching pentru echipele de directori, Ed. BMI
Weiss, A. (2014). Consultanta de proces. Lansarea, implementare si
incheierea cu succes a unui proces de consultanta, Bucuresti, BMI Publishing

Examinarea: Ponderea fiecarui criteriu in nota finala

1. Examinarea finala 60%

2. Verificarea cunostintelor pe parcurs

Seminar 10%

Laborator

Proiect (proiectul nu are nota distincta)

3. Evaluari periodice:

3.1 Examinari scrise / orale

3.2 Teme, rapoarte, etc. 30%

4. Alte criterii (se vor specifica) Aplicatiile rezolvate pe parcursul

semestrului si participarea la orele de
curs si de seminar.

Scurta descriere a procedurii de examinare finala:

Lucrare scrisa, timpul de rezolvare a subiectelor este de 90 de minute.

Estimarea numarului total de ore pe semestru pentru studiu individual

Tipul de activitate individuala (I;lrré Tipul de activitate individuala Nr. ore

1. Studiu notite de curs 6 8. Studiu pentru examinarea 15
finala

2. Studiu bibliografie obligatorie 20 9. Sedinte de consultatii 2

3. Studiu bibliografie suplimentara 15 10. Documentare practica pe 0
teren

4. Pregatire activitati specific disciplinei | 0 11. Studiu la biblioteca aditional | 0

5. Pregatire teme 20 12. Studiu resurse internet 15

6. Studiu pentru evaluari periodice scrise | 15 13. Alte activitati (se enumerd) |0

7. Studiu pentru evaluari periodice orale |0 Numarul total de ore:
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